1. melléklet a  [2013. szamu
eloterjesztéshez

Az emberi eroforrasok minisztere
.../2013. (...) EMMI rendelete

a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer mitkodésérol

A muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol €s a kozmiivelddésrol szolo 1997. évi
CXL. torvény 100. § (3) bekezdés n) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az egyes miniszterek,
valamint a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar feladat- és hataskorérdl szold 212/2010. (VIL1.)
Korm. rendelet 41.§ j) pontjaban meghatarozott feladatkoromben eljarva a kovetkezoket rendelem
el:

1. §

(1) A Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer (a tovabbiakban: KSZR) a megyei konyvtar és az
illetékességi teriiletén 1évo, 5000 fonél kisebb lakossagszamu telepiilés (a tovabbiakban:
kistelepiilés) onkormanyzata (a tovabbiakban: kistelepiilési onkormanyzat) kozott kotott
megallapodds (a tovabbiakban: kistelepiilési megallapodds) alapjan — a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl szo16 1997. évi CXL.
torvény (a tovabbiakban: Kultv.) 64. § (2) bekezdés b) pontjaban foglaltak megvaldsitasa
érdekében — miikodo szolgaltatasi rendszer a nyilvanos konyvtari ellatas kotelezo telepiilési
onkormanyzati feladatanak biztositasdhoz.

(2) A Kkistelepiilési megallapodas alapjan a megyei konyvtar altal a nyujtott szolgaltatasokat,
valamint a kistelepiilési onkormanyzat éltal a Kultv. 64. § (3) bekezdése alapjan miikddtetett
konyvtari, informacios ¢€s kozosségi hely elnevezésii konyvtari szolgaltatdo helyre (a
tovabbiakban: szolgaltatd hely) vonatkozo6 kovetelményeket e rendelet allapitja meg.

(3) A megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodas alapjan nyujtott szolgaltatasok
fedezetét a kozponti koltségvetésrdl szo1o torvény biztositja.

(4) A megyei konyvtar 4. § (1) bekezdése szerinti szolgaltatasait a megyei konyvtarral kotott
megallapodas alapjan a nemzetiségi konyvtarat fenntartd nemzetiségi Onkormanyzat is
igénybe veheti megfeleld kinalati és mindségli konyvtari szolgaltatasok biztositasara
iranyul6 fenntartoi feladatainak ellatasahoz.

2. §

A KSZR miikodésének alapelvei:
a) a konyvtari szolgaltatasok korszeri és széleskori valasztékanak és mindségének
biztositasa,
b) egységes, koltséghatékony dokumentum- és informacios szolgaltatas megszervezése,
c) teljes korli, szakszerli ¢és pontos szamitdogépes nyilvantartas, statisztikai
adatszolgaltatas, az adatok elemzése,



d) amegfelel6 szakismeretekkel rendelkez6 emberi er6forras biztositasa,
e) hasznaldi elégedettség rendszeres mérése,

f)

a szolgaltatasok szinvonalas, rendszeres népszerusitése, a lakossag sokoldala
tajékoztatasa,

g) a forrasok felhasznalasanak atlathatosaga.

3. §

A Kkistelepiilési 6nkormanyzat Kultv. 64. § (2) bekezdés b) pontja szerinti feladata keretében a
lakossag szamara nyujtott konyvtari szolgaltatasok:
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(1) A 3.

konyvtari dokumentumok (konyvek, Gjsagok, folyodiratok, CD, DVD, idegen nyelvii,
nemzetiségi és egyéb konyvtari dokumentumok) helybeni hasznalata, kdlcsonzése,
elektronikus konyvtarak és adatbazisok hasznalata,

egyéni informacios kérések teljesitése,

interaktiv, interneten igénybe vehetd konyvtari szolgéltatdsok, elektronikus kérés,
értesités a kért dokumentum hozzaférhetdségérdl, tajékoztatds kérése, kolcsonzés
meghosszabbitasa, értesités a kolcsonzeési idO lejaratardl, értesités a rendezvényekrol,
programokrol,

konyvtari dokumentumok eléjegyzése,

az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer szolgaltatdsainak igénybe vétele,
konyvtarkozi dokumentum-szolgaltatés,

szamitogép- €s internethasznalat,

konyvtari, helyismereti, ligyintézési €s egyéb informacioszolgaltatas,

tajékoztatas az informaciokeresés ismereteirdl, a tudomédnyos kutatds, vagy az egyéni
tanulas tdmogatasa,

tajékoztatas a konyvtari rendszer szolgaltatasairol,

a megyei konyvtari kozos katalogus €s a helyi dllomanyfeltaro eszk6zok hasznalata,
konyvtari szolgaltatasok a fogyatékossaggal €16k szamara,

fénymasolas, nyomtatas, szkennelés,

olvasas iranti érdeklddés felkeltését, fejlesztését szolgald egyéni és kozosségi
foglalkozasok,

gyermekfoglalkozasok,

a szabad 1d0 kulturalt eltoltésének lehetdsége,

konyvtari kozosségi, kozmiivelddési rendezvények, programok,

konyvtari informaciok elérhetdsége a kistelepiilési onkormanyzat honlapjan.

4. §

§ (1) bekezdés szerinti szolgéltatdsok teljesitése érdekében a megyei konyvtar

kistelepiilési megallapodas szerint igénybe vehetd szolgaltatasai:

1.

2.

dokumentumszolgaltatas (konyvek, id6szaki kiadvanyok, audiovizualis, elektronikus
dokumentumok biztositasa),

a digitalis irastudas, az informacids miiveltség elsajatitasanak, az egész életen at tartd
tanulas folyamatanak segitése, konyvtarhasznalat ismertetése,

tajékoztatds az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerrdl, az orszagos lel6hely-
nyilvantartds miikdésérol,

konyvtarkozi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozé kérések
teljesitése, kozvetitése,
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20.

az oktatasban, képzésben részt vevok informécioellatasdnak segitése, tdjékoztatas a
tudomanyos kutatas és az adatbazisokbol torténd informaciokérés lehetdségérol,

a szolgaltatd helyre vonatkoz¢ adatok és informaciok kozzététele a megyei konyvtar
portaljan,

konyvtari szolgaltatasokrol informéciok biztositdsa a kistelepiilési dnkormanyzat
honlapjan, kiemelten az 01j és az ingyenesen igénybe vehetd szolgaltatasokat, tovabba
a fogyatékossaggal éloket és a nemzetiséghez tartozokat érinté informéciokat,

a konyvtari allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa, ennek keretében a
beszerzett Ujdonsagok nyilvantartdsba vétele, elektronikus katalogusban valo
kozzététele az interneten, allomanyellendrzés elvégzése, sziikség szerint kivonas az
allomanybdl,

a telepiilésre ¢és a megyére vonatkozd helyismereti informacidk biztositasa,
digitalizalasa,

tajékoztatas a konyvtari rendszerben elérhetd adatbazisokrol,

specialis  konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa, a
fogyatékossaggal ¢16k szdmara,

a lakossdg érdeklodésének megfeleld kulturalis, kozosségi, kozmuvelddési
rendezvények és egyéb programok, kiallitdsok szervezése,

az olvasaskultura fejlesztését tamogatd programok szervezése, az olvasas, a tanulas,
a kozosségi ¢let tAmogatasa, a civil onszervezddések segitése,

a szolgaltato hely bevonasa az orszagos és térségi szakmai programokba,

a konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése,

tajékoztatas a palyazati lehetdségekrol,

szakmai tanacsadas,

a statisztikai adatszolgaltatas,

konyvtari szolgaltatdsokhoz sziikséges informatikai eszkozok, kis értékll targyi
eszk6zok, szakmai €s egy€b anyagok, nyomtatvanyok beszerzése,

a megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas.

(2) A megyei konyvtarnak rendelkeznie kell a kistelepiilési megallapodas alapjan vallalt, az (1)

bekezdés

szerinti  szolgaltatasok teljesitéséhez  sziikséges berendezéssel, technikai

felszereltséggel, szallitoeszkozzel valamint szakképzett konyvtarossal.

5 §

(1) A szolgaltato hely alkalmas a KSZR keretében igénybe vett szolgaltatasok fogadasara, ha

a)

b)

c)
d)

€)
f)
9)

rendelkezik a konyvtari dokumentumok tarolasara szolgald eszkozokkel, valamint az
egyéni helyben hasznélatot biztositd és a kdzosségi programok soran hasznalhato
butorzattal,

rendelkezik a 3. § (1) bekezdésben meghatarozott szolgaltatasok nyujtasara alkalmas
muszaki felszereléssel,

rendelkezik internet- és telefonkapcsolattal,

a lakossdg szamara nyujtott konyvtari szolgaltatisokra ¢és az igénybe vett
szolgaltatasok fogadasara alkalmas, tiszta és rendezett,

komfortos, megfeleld flitéssel, vilagitassal rendelkezik,

kozteriiletrdl akadalymentesen megkdzelithetd és

a szolgaltato helyen a kistelepiilési onkormanyzat

ga) 1500 f6 alatti lakossagszamu kistelepiilésen legalabb érettségivel,



gh)  1500-2500 f6 kozotti lakossagszamt kistelepiilésen kozalkalmazotti
jogviszonyban, kozépfoku szakiranyt végzettséggel,

gc) 2500 f6 feletti lakossagszamu kistelepiilésen kozalkalmazotti jogviszonyban,
felsdfoku konyvtaros szakképzettséggel

rendelkezod személyt foglalkoztat.

(2) A kistelepiilési onkormanyzat - a Kistelepiilési megallapodas alapjan - az (1) bekezdés Q)
pontja szerinti személy foglalkoztatasa révén

a) gondoskodik a szolgaltato hely nyitva tartasarol,

b) rendszeresen kapcsolatot tart a megyei konyvtarral,

c) javaslatot tesz konyvtari dokumentumok beszerzésére,

d) javaslatot tesz a konyvtari és a konyvtarhoz kapcsolodd kézmiivel6dési programok
szervezesére,

e) lgyel a konyvtari dokumentumok raktari rendjének megdrzésére,

f) tgyel az allomany és a szolgaltato hely rendjének megérzésére,

g) statisztikai adatokat gyijt és hataridore tovabbitja a megyei konyvtarnak,

h) negyedévente legalabb egy alkalommal részt vesz az alapszolgaltatasokon tuli
programok fogadasaban, szervezésében, sajat szervezési kozoOsségi program
lebonyolitasaban.

(1) A szolgaltatdo hely nyitva tartasat a kistelepiilési megallapodas rogziti, de az nem lehet
kevesebb az alabbi iddtartamnal:
a) 1500 f6 alatti lakossagszamu kistelepiilés esetén heti legalabb 2 napon, hetente
Osszesen legalabb 6 ora,
b) 1500-2500 f6 kozotti lakossagszamu kistelepiilések esetén hetente legalabb négy
napon hetente dsszesen legalabb 12 6ra,
C) 2500 fo feletti lakossagszamu kistelepiilések esetén hetente legalabb négy napon
hetente 0sszesen legalabb 20 ora.

6. §

(1) Az 500 fonél kisebb lakossagszamu kistelepiilés onkormanyzata a szolgaltatd hely 5. § (1)
¢és (2) bekezdésében foglaltak teljesitéséhez a kistelepiilési megallapodasban foglalt modon
igénybe veheti a megyei konyvtar altal a KSZR keretében miikddtetett, korszerti konyvtari
szolgaltatasok kozvetitésére alkalmas felszereltséggel, internetkapcsolattal és konyvtarossal
rendelkezd mobil szolgaltatd eszkdz kdzremiikodését.

(2) Ha a megyei konyvtar az 500 fonél kisebb lakossagszamu Kkistelepiilés onkormanyzata
szdmara az (1) bekezdés szerinti lehetOséget nem tudja biztositani, a szolgéltatd helyre
vonatkozo, az 5. § (1) és (2) bekezdéseiben foglalt kovetelmények teljesitésére a
kistelepiilési megallapodds — teljesitési moéd meghatarozdsaval — a  kistelepiilési
onkormanyzat lehetdségeinek figyelembe vételével hataridét allapit meg.

(3) A mobil szolgaltatdé eszkoz altal nyujtott szolgaltatasokat és a szolgaltatd hely részére —
legalabb kéthetente legalabb 1,5 dra idOtartamban — torténd rendelkezésre allas idejét a
kisteleptilési megallapodas rogziti.



7. §

(1) A megyei konyvtar éves tervet készit a KSZR targyévi milkodésére, a Kkistelepiilések
szamara nyujtott szolgaltatasokra vonatkozoan. Az éves terv tartalmazza a KSZR
szolgaltataskinalatat, az egyes kistelepiiléseken megvaldsitani tervezett szolgéltatas-
fejlesztéseket, a megyei konyvtar altal a kistelepiilések szamara elvégzett kozponti
feladatokat, az alszamlan kezelt kozponti koltségvetési tamogatas feladatalapti felhasznalasi
tervét és a szolgaltatdsok mindségének biztositasat megvaldsitd modszereket.

(2) A Kistelepiilési megallapodas megkotése soran figyelemmel kell lenni az (1) bekezdés
szerinti éves tervben foglaltakra.

(3) A Kkistelepiilési megallapodas hatarozott vagy hatarozatlan idére kothetd. A kistelepiilési
onkormanyzat és a megyei konyvtar évente egyeztetnek az igénybe vett szolgaltatasokrol.

(4) A megyei konyvtar az (1) bekezdés szerinti éves tervet, valamint a KSZR ¢l6z6 évi
mikodésérdl szolo beszamoldt a targyév marcius 31-ig elkiildi a kultaraért felelds
miniszternek (a tovabbiakban: miniszter).

(5) A megyei konyvtar a KSZR altal az el6z6 évben nytjtott szolgaltatasokrol évente majus 31-
Ig beszamolot készit a kistelepiilési onkormanyzat szamara.

(6) A miniszter a konyvtari szakfeliigyelet keretében ellendrzi az (1)—(3) bekezdésben foglaltak
megvaldsulésat.

8. §

(1) A megyei konyvtar az altala nyujtott KSZR szolgaltatasok megszervezéséhez igénybe veheti
varosi konyvtar kozremiikodeését egyes, a varosi konyvtarral kotott megallapodasban
rogzitett feladatok ellataséra.

(2) A megyei konyvtar csak olyan feladatok ellatasara veheti igénybe a varosi konyvtar
kozremiikodését, amelyek ellatasa ezen a modon hatékonyabb és gazdasagosabb.

(3) A varosi konyvtar altal az (1) bekezdés alapjan ellatott feladatok koltségeinek fedezetérdl a
megyei konyvtar gondoskodik.

9. §

A Kkistelepiilési Onkormanyzat a telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat
egylittesen ellatd szolgaltatd helyre is igénybe veheti a megyei konyvtar altal nyujtott KSZR
szolgaltatasokat. Az iskolai konyvtari feladatokhoz igénybe vett szolgéltatdsokat ¢és
finanszirozasukat a megyei konyvtarral kotott kiilon megallapodéasban kell szabalyozni.

10. §

(1) Ez arendelet a kihirdetését kovetd 3. napon 1ép hatalyba.



(2) Az 5. § (1) bekezdésében foglaltak teljesitése soran a Kkistelepiilési Onkormanyzat
gondoskodik arrol, hogy a tobbcélu kistérségi tarsulds mozgokdnyvtari tamogatasabol a
kistelepiilés szdmara biztositott konyvtari allomany és egyéb ingdsidgok tovabbra is a
telepiilés nyilvanos konyvtari ellatasara rendelkezésre alljanak.

Budapest, 2013.

Balog Zoltan
emberi er6forrasok minisztere



